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1 ĐÈN BÁO TRÊN HỘP SẠC
Đèn LED chuyển từ màu đỏ sang màu vàng rồi sang màu xanh lục 
(0–100%) để chỉ báo mức sạc pin của hộp sạc. Đèn LED nhấp nháy 
màu xanh lam khi ở chế độ ghép nối Bluetooth®. 

2 NÚT TRÊN HỘP SẠC
Nhấn nhanh để xem mức pin của hộp sạc. Khi tai nghe ở trong 
hộp và hộp đang mở nắp, hãy nhấn và giữ trong 2 giây để bắt đầu 
quá trình ghép nối.

3 SẠC KHÔNG DÂY
Sạc hộp bằng cách đặt hộp lên một đế sạc không dây.

4 CỔNG ĐẦU VÀO NGUỒN ĐIỆN USB-C 
Sạc hộp bằng cách cắm vào nguồn điện USB.

5 CÁC NÚT ĐIỀU KHIỂN CẢM ỨNG
Chạm vào tai nghe bên trái hoặc phải để điều khiển nhạc, cuộc gọi 
điện thoại, v.v.. Bạn có thể tùy chỉnh thao tác điều khiển cảm ứng 
trong ứng dụng.
I. Nhấn để phát/tạm dừng.
II. Nhấn đúp để chuyển sang bài tiếp theo hoặc trả lời/kết thúc  

cuộc gọi.
III. Nhấn ba lần để quay lại bài trước.
IV. Chạm giữ để chuyển đổi giữa tính năng chống ồn và xuyên âm, 

hoặc để từ chối cuộc gọi.
V. Nhấn hai lần và giữ để Spotify Tap để bắt đầu phát nhạc theo sở 

thích của bạn.

6 NÚT BỌC TAI NGHE
Motif II A.N.C. có 3 kích thước nút bọc tai nghe và việc chọn đúng 
loại vừa vặn nhất là điều rất quan trọng để đảm bảo bạn có được 
trải nghiệm âm thanh tốt nhất. 

Hãy dành thời gian để tìm nút bọc tai nghe vừa nhất với tai bạn. 
Nút bọc tai nghe phải vừa khít với tai nhưng vẫn cho cảm giác 
thoải mái. Việc sử dụng các kích cỡ khác nhau cho tai trái và tai 
phải là không phổ biến. 

TIẾNG VIỆT NAM
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BẮT ĐẦU
I. Mở hộp sạc.
II. Nhấn và giữ nút trên hộp cho đến khi đèn LED màu xanh lam từ từ 

nhấp nháy theo nhịp.
III. Chọn Motif II A.N.C. trong danh sách Bluetooth trên thiết bị âm 

thanh của bạn.
IV. Tải ứng dụng Marshall Bluetooth xuống rồi làm theo hướng dẫn 

trong ứng dụng để hoàn thành quá trình thiết lập.

SẠC TAI NGHE
Đặt lại tai nghe vào hộp rồi đóng nắp để tắt tai nghe và bắt đầu quá trình 
sạc.

SẠC HỘP
Sử dụng bộ sạc không dây hoặc cắm hộp vào nguồn điện USB để sạc. 
Hộp được sạc đầy khi đèn LED mặt trước sáng màu xanh lục

Để sạc hộp bằng bộ sạc không dây, hãy làm theo hướng dẫn bên dưới.
I. Đặt mặt sau hộp sạc lên đế sạc không dây.
II. Đảm bảo các đèn LED phía trước phát sáng để chỉ báo hộp đang 

sạc.
III. Khi đèn LED sáng màu xanh lục, nghĩa là hộp đã được sạc đầy. 

GIẢM TIẾNG ỒN
Motif II A.N.C. có thể ở một trong ba chế độ giảm tiếng ồn. 
• Chống ồn chủ động – loại bỏ tạp âm xung quanh để bạn có thể 

thưởng thức âm nhạc một cách trọn vẹn.
• Nghe xuyên âm – cho phép bạn nghe thấy âm thanh từ môi trường 

xung quanh và trò chuyện mà không cần tháo tai nghe.
• Tắt – tắt chế độ giảm tiếng ồn.
Bạn có thể điều chỉnh mức độ Chống ồn chủ động và Nghe xuyên âm 
trong ứng dụng Marshall Bluetooth.

TIẾNG VIỆT NAM
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SPOTIFY TAP
Nghe nhạc ngay lập tức bằng tính năng Spotify Tap. Cho dù bạn trải qua 
một ngày như thế nào đi chăng nữa, thì Spotify Tap vẫn là cách dễ dàng, 
riêng biệt nhất để bạn luôn có âm nhạc bên mình. Với tính năng này, 
nhạc sẽ sẵn sàng phát chỉ sau vài giây.
• Nhấn hai lần và giữ để phát bản nhạc được đề xuất theo sở thích 

của bạn.
• Lặp đi lặp lại thao tác nhấn hai lần và giữ để chuyển sang bản nhạc 

đề xuất tiếp theo dành riêng cho bạn.
Để sử dụng tính năng Spotify Tap, hãy đảm bảo cập nhật ứng dụng 
Spotify.

HƯỚNG DẪN BẢO QUẢN PIN
Tai nghe của bạn được trang bị pin lithium-ion hiệu suất cao và tuổi thọ 
pin bị ảnh hưởng bởi quá trình sạc và sử dụng. Hãy thực hiện theo các 
nguyên tắc dưới đây để giữ cho pin của bạn ở trạng thái lý tưởng trong 
thời gian lâu nhất có thể.
• Tránh sử dụng bộ sạc nhanh nếu được. Sạc nhanh gây áp lực lên pin 

và khiến pin bị suy giảm chất lượng.
• Tránh để pin cạn kiệt hoặc tránh sạc khi pin đã đầy. Hãy cố gắng 

duy trì mức sạc từ 30% đến 80%.
• Nếu không dùng đến tai nghe trong một thời gian dài, bạn nên sạc 

tai nghe khoảng 50% rồi đặt lại tai nghe về trạng thái ban đầu. Cất 
tai nghe và hộp ở nơi kín, mát mẻ và khô ráo.

• Tránh sử dụng hoặc sạc tai nghe ở nơi nóng bức và không thông 
thoáng, có nhiệt độ từ 45°C/113°F trở lên.

• Tránh sạc pin ở nhiệt độ thấp, dưới 10°C/50°F và tránh sử dụng tai 
nghe ở nhiệt độ dưới 0°C/32°F.

• Tránh các va đập cơ học mạnh như làm rơi tai nghe hoặc hộp trên 
bề mặt cứng vì điều này có thể gây hại cho pin.

Hãy tải ứng dụng Marshall Bluetooth xuống rồi chọn mức bảo vệ pin phù 
hợp nhất với bạn và tai nghe của bạn.

TIẾNG VIỆT NAM
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VỆ SINH MOTIF II A.N.C.
Tai nghe tiếp xúc gần với da của bạn thường xuyên và đôi khi trong thời 
gian dài. Điều này theo thời gian sẽ làm tích tụ bụi bẩn và dầu mỡ có 
thể ảnh hưởng đến hiệu suất và gây kích ứng da. Hãy vệ sinh tai nghe 
thường xuyên để giữ cho tai nghe luôn mới và tăng độ bền.

Tháo mọi dây cáp trước khi vệ sinh hộp. Đảm bảo mọi thứ hoàn toàn khô 
ráo trước khi sử dụng tai nghe, đặt tai nghe lại vào hộp hoặc cắm bộ sạc 
USB.

Tháo nút bọc tai nghe bằng silicon ra khỏi tai nghe và vệ sinh riêng. 
Sử dụng khăn lau khử trùng hoặc vải không có xơ, tẩm một chút cồn 
isopropyl 70% hoặc cồn ethyl 75% để làm sạch nhẹ nhàng các nút bọc 
tai nghe, bề mặt bên ngoài của tai nghe và hộp. Tránh để hơi ẩm xâm 
nhập vào bất kỳ khe hở nào hoặc mặt lưới của tai nghe. Cẩn thận làm 
sạch các khu vực đó bằng bàn chải khô và mềm hoặc bằng tăm bông.
• Không sử dụng bất kỳ vật sắc nhọn nào.
• Không sử dụng khí nén.
• Không sử dụng các sản phẩm có chứa chất tẩy trắng hoặc hydrogen 

peroxide.
• Không ngâm tai nghe trong bất kỳ chất tẩy rửa nào.

GHÉP NỐI THIẾT BỊ MỚI
Motif II A.N.C. nhớ 8 thiết bị âm thanh được ghép nối sau cùng. Nó sẽ tự 
động kết nối với hai thiết bị âm thanh được dùng gần đây nhất.  
I. Đặt tai nghe vào trong hộp và để nắp mở.
II. Nhấn và giữ nút trên hộp cho đến khi đèn LED màu xanh lam từ từ 

nhấp nháy theo nhịp.
III. Chọn Motif II A.N.C. trong danh sách Bluetooth trên thiết bị âm 

thanh của bạn.
Lưu ý: Motif II A.N.C. sẽ không thay đổi nguồn âm thanh trong khi phát. 
Hãy tạm dừng phát âm thanh hiện tại trước khi thay đổi nguồn âm thanh.

TIẾNG VIỆT NAM
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ĐẶT LẠI TAI NGHE
Nếu tai nghe của bạn hoạt động thất thường hoặc không phản hồi, hãy 
làm theo hướng dẫn bên dưới.
I. Đặt tai nghe vào trong hộp và đóng nắp để khởi động lại tai nghe.
Nếu sự cố vẫn tiếp diễn, hãy đặt lại phần cứng:
I. Lấy tai nghe ra và đeo vào tai.
II. Nhấn và giữ bề mặt cảm ứng trên cả hai tai nghe trong 10 giây để 

đặt lại tai nghe.
Nếu sự cố vẫn tiếp diễn, hãy đặt lại tai nghe về trạng thái ban đầu.

Lưu ý: Thao tác này sẽ xóa tất cả các chế độ cài đặt của người dùng và 
tai nghe sẽ cần được thiết lập lại.
I. Đặt tai nghe vào trong hộp và để nắp mở.
II. Nhấn và giữ nút trên hộp trong 10 giây cho đến khi đèn LED chuyển 

sang màu tím để đặt lại tai nghe về trạng thái ban đầu.
III. Xóa Motif II A.N.C. khỏi danh sách Bluetooth trên thiết bị âm thanh 

của bạn trước khi ghép nối lại.

ỨNG DỤNG MARSHALL BLUETOOTH

Tải ứng dụng Marshall Bluetooth xuống để khai thác tối đa tai nghe 
của bạn và đảm bảo tai nghe luôn cập nhật phần mềm mới nhất.

TIẾNG VIỆT NAM
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Tai nghe không bật Pin không được sạc. Đặt tai nghe vào hộp 
để sạc.

Nếu đèn LED của hộp 
không sáng, hãy sử 
dụng nguồn điện USB 
hoặc đế sạc không 
dây để sạc hộp.

Không thể kết nối 
hoặc ghép nối với 
thiết bị Bluetooth

Chưa bật Bluetooth 
trên thiết bị của bạn 
(điện thoại thông 
minh, máy tính bảng, 
máy tính).

Kích hoạt Bluetooth 
trên thiết bị phát của 
bạn.

Tai nghe không ở chế 
độ ghép nối.

Đảm bảo tai nghe 
nằm trong hộp với 
nắp hộp mở khi bắt 
đầu ghép nối. Hãy 
xem phần Ghép nối 
thiết bị mới.

KHẮC PHỤC SỰ CỐ TIẾNG VIỆT 
NAM
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Hoạt động thất 
thường

Tai nghe hiện không 
sử dụng phiên bản 
chương trình cơ sở 
mới nhất.

Tải ứng dụng Marshall 
Bluetooth xuống và 
kết nối với tai nghe. 
Làm theo hướng 
dẫn trong ứng dụng 
để đảm bảo Motif II 
A.N.C. có phiên bản 
chương trình cơ sở 
mới nhất.

Đã xảy ra lỗi phần 
mềm.

Tiến hành quy trình 
đặt lại về trạng thái 
ban đầu. Hãy xem 
phần Đặt lại tai nghe. 

Tai nghe cần được 
thiết lập lại.

KHẮC PHỤC SỰ CỐ
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