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Cac luu y trudc khi St dung San pham

Dé thuan tién cho nguoi duing, LG PC Manuals duoc cung cdp dudi dinh dang
dién tu. Dé biét thém thdng tin vé cach st dung san pham, tham khao

LG Easy Guide trong LG PC Manuals.

Céc hinh anh trong hudng dan str dung gian nay cé thé khac biét, tlly theo ngén
ngtr duoc chon va ¢ thé thay déi ma khéng c6 théng bo trudc.

Bt cur truc trac trong 6 dia ban dan (SSD) tich hop ¢ thé gay mat dir liéu duoc
luu tra. Ban phai sao luu tét ca cac thong tin quan trong clia nguoi dung vao
mot thiét bi luu trir bén ngoai (USB HDD, thé nhg, vv.).

Néu ban tét hé théng trudc khi duoc tai hoan toan, san phdm c6 thé bi tat
khéng ding cach. Tat hé théng sau khi da tai hoan toan. (Mat khoang mot dén
hai phut dé tai hoan toan hé théng va diéu nay cé thé khac nhau tuy diéu kién.)
Cac cdu hinh man hinh va menu cé thé khac vai tai liéu hudng dan nay tuy
thudc vao trang thai cia Windows va ban cap nhat phan mém. Ngoai ra, phién
ban Windows ciing c6 thé khac nhau tuy kiéu may.



Kiém tra cac Linh kién

C4c linh kién néu bén dudi duoc cung cdp khi ban mua san pham. Kiém tra céac
linh kién trudc khi str dung.

- Mot vai linh kién thuc té c6 thé khac vé hinh dang va mau sac so véi cac hinh anh
tly kiéu may.

- Khi vé sinh san phdm, dung chit vé sinh danh riéng cho PC. Néu ban dung chat
pha lodng, benzen, cén hoac chat tuong tu khéc, san phadm cé thé bi hdng hoac
bién dang.

Phan than chinh ctia PC

Huong dan
strdung

Bo diéu hop LAN 2

Bo diéu hop AC
0 diéu hop AC (ty chon)

Cép nguén '

1 B diéu hop AC va cap nguén c6 thé khac nhau tly quéc gia, nhung khéng cé khac
biét vé chirc nang cta chiing.

2 Cap mang duoc khuyén cdo cho mai truong mang t6i uu la CATS hoac cao hon.

Kiém tra cac Linh kién 2

Kham pha San pham

San pham c6 thé khac vé hinh dang va mau sac so véi hinh anh trong hudng
dan str dung nay.

Phia trucac
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Deén LED phét héng ngoai

© Banphim
@ Bandichust

(1]
@ Webcam
(3) @ nNatNguen[ ()]

Den Trang thai Hoat dong Webcam
e Micrd Tich hop

®&Luuy

- Ban c6 thé dung cac phim néng dé dung Windows tién hon.
Dé biét chi tiét, tham khao LG Easy Guide trong LG PC Manuals.




3 Két néi Bo diéu hop LAN
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Céng HDMI Loa Tich hop

CéngUSB-C™'(USB4.0Gen3x2 @ Khe cam thé microSD

® e

/ Thunderbolt™ / C6 thé két néi

v6i bo diéu hop LAN / Céng nguén) C6ng USB (USB 3.2 Gen 2x1 )

® Céng Tai nghe (7] L6 khéa Bao mat
(C8ng Tai nghe 4 cuc ) (Khe Bao mat Kensington)

1 Tuy thuéc vao théng sé ky thuat cla thiét bi két néi véi céng USB-C™, céng nay cd
thé hoat dong véi chirc ndng la céng USB hoac Thunderbolt™.

Céng USB-C™ cung cép cac chic ndng Sac nhanh va Sac ludn bat cho thiét bi hé tro
USB PD (C&p nguén).

2 Céng micrd tai nghe 4 nac hd tro chudn 4 néc loai dung & Hoa Ky va micrd tai nghe
4 ndc chudn Chau Au c6 thé khéng hoat dong ding.

Khi str dung micrd tai nghe (hoac tai nghe Bluetooth) (headset), tin hiéu dau vao va
dau ra am thanh duogc chuyén dén thiét bj dugc két néi, va micrd va loa trén PC sé
khéng hoat dong.

Céng micrd tai nghe 4 ndc khdng hé trg micrd bén ngoai.

3 Tén cta phién ban USB da duoc thay déi tir USB 3.1 (hoac USB 3.1 Gen 2) thanh
USB 3.2 Gen 2x1. Cac thiét bi khéng duoc Gy quyén véi USB cd thé khéng hoat
dong binh thuong khi két néi véi céng USB.

Téc do truyén clia cdng USB cd thé bién déi tuy vao loai thiét bi luu tra (NVMe™,
SSD, HDD, vy.) trong hé théng va thiét bi USB duoc két nai.

Két néi Bo diéu hop LAN

1 Két ndi bo diéu hop LAN véi cdng USB-C™ trén PC.
+ C6ng USB-C™ ¢6 thé duoc dung ma khéng can
phan biét mat trén va mat dudi.
2 Két ndi cap mang (LAN) véi bo diéu hop LAN.

o

3 Kiém tra xem ban cd thé két néi internet ding cach khéng.
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Két n6i Nguon
Bo diéu hop AC duoc dung dé cdp nguén va sac PC.
« Khéng dung bo diéu hop AC khac b diéu hop duoc cung cap khi mua san pham nay.
« Cap nguén va bo diéu hop AC c6 thé khac tlly quéc gia hoac khu vuc.
1 Két n6i mot dau cua cap vdi bo diéu hop AC va
dau kia voi 6 dién.
+ Bo diéu hop AC c6 thé duoc dung tir 100 V
dén 240 V.

2 Két néi giac nguén AC vao cdng USB-C™ trén may tinh.

« Bao dam giac nguén duoc lién két dén bo diéu hop
AC va san pham duoc két néi chac chan.

Khi bo diéu hop AC duoc két ndi, den bo diéu hop AC sé bat.

Trang thai bén nguén

Bat Khi bo diéu hop AC duoc két ndi va qua trinh sac hoan tat.

Nhdp nhdy | Khi bo diéu hop AC duoc két néi va dang sac.

Tat Bo diéu hop AC chua duoc két néi.

« Néu ban ¢ gang bat hé thong da vao ché do Ngu déng hoac da bi tat sau khi cd
thdéng bao pin yéu, hé théng sé khéng bat nhung dén sé nhap nhay ba lan. Néu
truong hop nay xay ra, két ndi bo diéu hop AC va sac day du pin trude khi st dung.



Tat Heé théng / Tat Nguén
Nhan phim [ i 1 hoac [Ctrl] + [Esc] dé hién thi menu Bt ddu.

- Nhan ndt Bat dau [ ‘i 1> ndt Nguén [ d) ] va chon [Tat may].

Pé phong An toan Quan trong

Kiém tra phan “Dé phong An toan Quan trong” sau day dé ngén ngira trudc cac

m6i nguy hiém hodc thiét hai khéng mong muén.

"D§ phong An toan Quan trong” dugc chia thanh hai phan “CANH BAO” va

“CAN TRONG"

A CANH BAO: Viéc khong tuan thii huong dan c6 thé gay ra thuong tén co
thé nghiém trong hoac thuong tich gay tur vong.

& CAN TRONG: Viec khdng tuan thii huong dan c6 thé gay tén thuong nhe
dén co thé hoac lam hdng médy mac.

Trong khi Str dung San pham

A\ CANH BAO

Duing pin duoc

LG ElectroNics,Inc. ching

nhan va xac nhan.

« Néu khéng, c6 thé xay ra
chay hoac né.

Gitr pin cach xa nguén nhiét.
« Néu khéng, c6 thé xay ra
chay hoac né.

Good!
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Tat Hé thong / Tat Nguén
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Khéng dung san phdm trén
tham, chdn mén hoac giuong.
Tuong tu, khéng dat bo diéu
hop dudi chdn mén.

« San pham c6 thé hoat
dong khong ding, gay hoa
hoan hoac khién nguoi
duing bi bong do téng
nhiét.

Khéng dé pin tiép xudc vdi bat
ky vat thé kim loai nao nhu
chia khéa dién clia xe hoi
hoac kep gidy.

+ Néu khéng, diéu nay cd
thé gay hong pin, chay
hoac bong do pin bj néng
qua mrc.

Khéng dé san phdm dang
bat nguén trong khéng gian
khéng duoc théng khi du (tic
la tdi) trong khoang thoi gian
kéo dai hoac lién tuc.
« Pin 6 thé bi néng qua

mturc va gay chdy.

Q

"Dl
=

Chi sac pin vai thiét bi duoc

cung cap.

« Néu khéng, pin cd thé bi
hong, dan dén nguy co
chay.
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Khéng uén cong cap nguén da cam vao bo

d6i nguén AC qua nhiéu.

« Néu khéng, day dién bén trong cap c6
thé bj dut va gy dién giat hoac chay.

Hudéng dan St dung Pin

50 %
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Khi khéng dung PC trong
khoang thoi gian dai, hay gitr
pin & muc 50 % dé tang tudi
tho pin.

Duing chirc ndng Tang Tudi tho
Pin trong LG Smart Assistant.
Ban cd thé giéi han luong pin
sac & murc 80 % clia dung
luong sac t6i da dé tang tudi
tho pin.

60 °C hoac khong gian cé do

@R % | am cao hon, vi du nhu trong

xe hoi hoac phong tam hoi,

can duoc tranh khi ding hoac

bao quan pin.

« Néu khéng, cé thé xay ra
chay hoac né.

Néu ban phat hién ro ri hoac

ngui thady mui khé chiu tur pin,

hay lién hé trung tam dich vu

dia phuong.

« Néu khéng, cé thé xay ra
chay hoac né.

=

Good!

Dé téng tudi tho pin, hay
duing pin mét ltc trudc khi
sac hon la dé pin sac day
hoan toan.

Néu ban khéng dung san
phdm trong thai gian dai voi
pin da sac day, tudi tho pin cd
thé giam.
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5 Danh sach kiém tra H6 trg Trudc Ky thuat

&Ly

« San phdm nay c6 bo pin tich hop. Sau khi mua PC, ban phai dam bao sac day bo pin
trudc khi dung may lan dau.

- Pin [a bo phan tiéu hao c6 tudi tho pin giam dan khi duoc dung trong khoang thoi

gian dai.

- Khéng duoc tly tién thao hoac thay thé pin bén trong. Viéc thao pin cé thé sé lam
mat hiéu luc bao hanh.

- Néu ban can thao hoac thay pin, vui long dén trung tam dich vu duoc chi dinh.
- Chung toi tinh phi thao hoac thay pin.

Dau hiéu

Nguyén nhan va Giai phap

Danh sach kiém tra Hé tro Trudc Ky thuat

Khac phuc su c6

Néu xudt hién cac dau hiéu sau trong khi st dung san pham, hay kiém tra lai.
Day c6 thé khdng phai [a mot su cé.

D4&u hiéu

Nguyén nhan va Giai phap

Mot s6 chirc ndng
ctia Windows khong
hoat dong binh
thuong hoac khéng
duoc hé tro.

« Ty thudc vao san phdm, mot s chic ndng cla
Windows ¢4 thé khong duoc ho tro va ban cd thé
phai mua phan cung, trinh diéu khién hoac phan mém
riéng dé str dung cac chirc ndng. Ngoai ra, ban cd thé
phai cap nhat BIOS. Chuc nang Tu dong cap nhat
ctia Windows ludn duoc kich hoat. Viéc cap nhat
Windows cd thé phat sinh phi st dung Internet cling
nhu cac yéu cau hé théng bé sung cho thiét bi luu trir
hoac phan cing. Dé biét thém théng tin, hay tham
khao trang web https://www.microsoft.com.

Mau ctia man hinh
c6 thé khdng hién
thi ddng.

+ Kiém tra xem Ché do Doc sach c6 dang bat khéng.
Khi Ché do Doc sach bat, hay tat cai dat.

- Nh&n nit Bat dau [ g ] dé tat cai dat [T4t ca ung
dung] > [LG Smart Assistant] > [Cai dat hién thi] >
[Ché do doc sach].

+ St dung Ché do6 Boc sach va Ché do Ban dém cung
lic c6 thé gdy ra bién dang mau. Tat cai dat Ché do
DPoc sach hoac dat Ché do Ban dém thanh [Tat].

- Tat Anh sang dém: Nhan ndt bat dau [ g ]va
chon Cai dat [ {8p 1> [He théng] > [Man hinh] >
[Anh sang dém] > [Tat].

« Néu man hinh van khéng hién thi ddng, lién hé trung
tam dich vu clia LG Electronics.

- Ché do doc sach kiém soat do sang va mau ctia
man hinh LCD dé hién thi nhu trang gidy in va bao
vé nguoi dung khéi moi mat.

Chua bat nguén.

« Kiém tra day nguén c6 két néi khéng.

+ Sau khi ngat két n6i day nguén va gan lai, nhan nit
nguén clia san pham.

« Néu khong cd dién sau khi két néi lai ddy ngudn, thao
bo diéu hop va gilr ndt nguén trong it nhat 6 gidy dé
dat lai hé thong. Sau khi hé théng duoc dat lai, nhan
ndt nguén mot [an nia dé bat may tinh.

Chua cai dat phan
mém clia
LG Software.

« Ung dung UWP do LG Electronics cung cap chi cé thé
duoc cai dat thong qua Microsoft Store. Truy cap vao
Microsoft Store va tim kiém (ng dung dé cai dat. Dé
biét thém thong tin vé ting dung, hay tham khao LG
Easy Guide trong LG PC Manuals.

Hé théng ngliing lam
viéc trong khi dang
strdung hoac khéng
tat ddng.

« Thao bo diéu hop va nhan nit nguén trong khoang 6
gidy dé dat lai he théng. Sau khi hé théng duoc dat
lai, nh&n ndt nguén mot an nira dé bat may tinh.

- Cén trong: Nhing dr lieu chua luu c6 thé bi mat.
Nhé&n ndt nguén trong khi PC dang duing ¢ thé gay
hong dia cimg hoac [6i hé théng.




Danh sach kiém tra H6 tro Trudc Ky thuat
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Dau hiéu

Nguyén nhan va Giai phap

Dau hiéu

Nguyén nhan va Giai phap

Ban di chuét khong
lam viéc duing churc
nang.

+ Nhan ndt Bat dau [ g ] va chay [Tat ca tng dung] >
[LG Smart Assistant]. Sau d6 nhan [Bang diéu khién]
> [Ban di chuot].

Néu ban di chuét khéng lam viéc ding chic nang, thi
ban di chuét dang & tinh trang Tat Ban di chu6t (tat)
hoac Ban di chudt Tu dong (tat khi c6 két néi chudt).
- Dé biét chi tiét vé cai dat ban di chuot, tham khao

LG Easy Guide trong LG PC Manuals.

Ban da chon sai
ngdn ngt hién thi
cho Windows.

Tham khao [Kh6i phuc Hé thong] trong LG Easy
Guide ctia LG PC Manuals dé khoi tao PC va dat lai
ngdn ngtr.

Tat ca dir lieu sé mat trong qua trinh khai tao, vi vay
ban phai sao luu tat ca du liéu quan trong trudc.

T6i muén cai dat lai
trinh diéu khién.

+ Nhan ndt Bat dau [ ;5 ] va chon Cai dat [ {8 1>
[Ung dung] > [Ung dung d cai dat]. Sau dé loai bo
trinh diéu khién dé cai dat lai.

- Nhan ndt Bat dau [ ;g ], chon va chay [Tat ca ing

dung] > [LG Update & Recovery (hoac LG Update)].

Sau d6, dung menu [Ban cap nhat Bat budc] hoac

[Danh sach cap nhat] dé cai dat lai trinh diéu khién.

- D6i v6i mot s6 kiéu may khéng cé chic ndng Khoi
phuc chi cé chirc ndng LG Update duoc cung cap.

Mot thong bao L6
xudt hién.

- Kiém tra xem hé théng cé bi anh huéng bai vi-rit
hoac ma doc khéng.

Chua két n6i mang
khong day.

Nhé&n [Fn] + [F6] dé kiém tra thiét bi mang khéng

day cd bj tat khéng.

- Nhan [Fn] + [F6] dé dat ché do may bay thanh [TAT].
Nhé&p biéu tuong Wi-Fi [ @ ] & bén phai thanh tac
vu va kiém tra AP hién thi dding hay khéng.

Méi lan ban nhan [Fn] + [F6], mang khéng day va ché

d6 may bay sé bat hoac tat.

Ban c6 thé khdng két néi duoc voi mang khong day

an toan. Hay hoi quan tri vién mang khdng day.

Cai dat lai trinh diéu khién LAN khdng day.

Mot trang web hoac
chuong trinh nhat
dinh khong chay.

- Nhan ndt Bat dau [ ;g ] va chon [Tat ca tng dung] »
[Céng cu Windows] > [Panel Diéu khién].

- Chon [Xem theo] > [Biéu tuong nho] > [Truong muc
Nguai dung] > [Thay déi Cai dat Diéu khién Truong
muc Nguoi dung] > [Never notify] > [OK].

- LG Electronics va Microsoft khuyén duing Kiém soét
Tai khoan Nguoi dung.
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7 Phu luc

Phu luc

Théng tin Nguén Mé va Thuong hiéu da Dang ky

Microsoft™, MS™, WinPE™, va Windows® a nhimg thuong hiéu da duoc dang
ky ctia Microsoft Corporation™.

USB Type-C™ va USB-C™ la nhing thuong hiéu ctia USB Implementers Forum.

Intel® va logo Intel®, Intel® Core™ , Thunderbolt™ va logo Thunderbolt™, Intel®
Unison™ va logo Intel® Unison™ la cac nhan hiéu hoac nhan hiéu da dang ky
ctia Intel va/hoac cac c6ng ty con tai Hoa Ky va/hoac cac quéc gia khac.

microSD® va logo microSD la cac nhan hiéu hoac nhan hiéu da dang ky cta
SD-3C, LLC.

Wi-Fi® la nhan hiéu da dang ky ctia Wi-Fi Alliance Corporation.

Dé lay ma nguén theo GPL, LGPL, MPL va céc gidy phép nguén mé khéc bat
buéc tiét 6 ma ngudn ¢4 trong san phadm nay va dé truy cap tat ca cac diéu
khoan cdp phép, thong bao ban quyén va cac tai liéu lién quan khac, vui long
truy cap https://opensource.lge.com. LG Electronics cling sé cung cdp ma
nguén mé cho ban trong CD-ROM ¢6 tinh phi dé chi tra cho chi phi phat hanh
(chang han nhu cac khoan phi vé van chuyén, dia va xr ly) khi nhan duoc yéu
cau qua email dén dia chi opensource@lge.com. Uu dai nay ¢ hiéu luc cho
bat ky ai nhan duoc théng tin nay trong khoang thoi gian ba ndm tinh tur ngay
chuing téi phan phdi san pham nay.
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